
   

 

 
 1.1 رادصلإا مقر  عــــ/.لا عفدلا ةمدخ ناونعلا

1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ةينورتكللإا تامدخلا مادختسا ليلد

  عيرسلا عفدلا ةمدخ

 ةميخلا سأر مكاحم ةرئاد

 

 (1.1) مقر ةخسنلا
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  :ةميخلا سأر مكاحمل تاناملأاو تامدخلا موسرب ةصاخلا عيرسلا عفدلا ةمدخل لوصولا ةيفيك
 

 لوصولا مث نمو لوخدلا ليجستو )https://www.rak.ae( ةميخلا سأر ةموكحل ةيمسرلا ةباوبلل لوخدلاب مق .1
 تامدخلل لوصولا تاوطخ لوح تامولعملا نم ديزمل ،ةميخلا سأر مكاحم ةرئاد تامدخب ةصاخلا ةيسيئرلا ةحفصلل
 سأر مكاحم ةرئادل ةينورتكللإا تامدخلل لوصولا ةيفيك" ـب صاخلا يداشرلإا ليلدلا ةعجارم ىجري لوخدلا ليجستو
 :ةيلاتلا ةحفصلا رهظتل "ةميخلا



   

  
  

 
 1.0 رادصلإا مقر اHاضقلا تانامأو تامدخلا موسرل عــــ/.لا عفدلا -مادختسا ل9لد ناونعلا

3 

 

 
 
 
 
 
 

 
 
 

 



   

  
  

 
 1.0 رادصلإا مقر اHاضقلا تانامأو تامدخلا موسرل عــــ/.لا عفدلا -مادختسا ل9لد ناونعلا

4 

 :يلاتلاك ةمدخلا ةشاش ىلا لقتنتل "عيرسلا عفدلا" ةمدخ ىلع رقنا .2
 

 
 
 وأ ام ةمدخل موسر تاعفدلا هذه تناك ءاوس اهدادس كيلع بجاولا تاعفدلا لك ضارعتسا نم ةمدخلا كنكمت
 .ةقحتسم ةنامأ

 
 : يهو اهدادس بولطملا غلابملا ةمئاقل ةيوناث تارايخ ةدعب مايقلا نم ةشاشلا كنكمت :ةظحلام

 
 .كب صاخلا بوساحلا كزاهج ىلع اهنم ةخسنب ظافتحلااو غلابملا ةمئاق ةعابطل :"ةعابطلا رادصا" رز •
 ”Excel“ فلمك غلابملا ةمئاق ريدصتل :"ريدصت" رز •
 .ةدحاو ةرم ةمئاقلاب ةدوجوملا غلابملا عيمج رايتخلا : "لكلا رايتخا" رز •
  .ةمئاقلا يف اهديدحت مت يتلا غلابملا عيمج رايتخا ءاغللإ :"لكلا رايتخا مدع" رز •
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 ،ةشاشلا ىلعأ عفدلل ددحملا غلبملا رهظيل اهدادسب بغرت يتلا ةعفدلا نيمي رايتخلاا قودنص ىلعريشأتلاب مق .3

 .ةشاشلا لفسا "راتخملا ءزجلا عفد" رز ليعفت متيو

 

 عفدلا تاونق ربع ةدحاو ةرم اهدادسل )ةلماعم 30 ىصقأ دحب( غلابملا لك وأ رثكأ وأ ةدحاو رايتخا كنكمي :ةظحلام
 ىلع ةنامأ كانه ناكو ةيضق ليجستل موسرب ةصاخ ةعفد رايتخإ ةلاح يفو ،ةياغلا هذهل ةرفوتملا ةددعتملاو ةنملآا
  .حيحص سكعلاو اًضيأ ةيضقلاب ةصاخلا ةناملأا ديدحت ةرورضب كراعشإب ماظنلا موقيس اهسفن ةيضقلا
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  .عفدلل ددحملا غلبملا يف ةشاشلا ىلعأ اهضرعو اهرايتخا مت يتلا غلابملا عمجب ماظنلا موقي          

 

 امك ،هرايتخا مت يذلا غلبملا ةميق ةحضوم يلاتلاك عفدلا ةانق رايتخا ةشاش رهظتل "راتخملا ءزجلا عفد" رز رقنأ .4
 وأ ”VISA” اهيعونب ةيكنبلا ةقاطبلاب وأ ينورتكللإا مهردلاب امإ يهو ةنكمملا عفدلا تاونق ضرعتو

“MASTERCARD” : 
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 :اهرايتخا مت يتلا ةقاطبلا تامولعم لامكتسا ةشاش رهظتل "عفد" رز رقنا مث ،كل ةمئلاملا عفدلا ةانق رايتخاب مق .5

 
 .ينورتكللإا عفدلا مامتلإ "Pay" رز رقنا مث ،يرسلا اهمقرو اهءاهتنا خيراتو ةقاطبلا مقر لاخداب مق .6

 
 مقرو ،غلبملا ةميق نم ةعفدلا تامولعم اًنيبم يلاتلاك عفدلا ريرقت رهظي حاجنب غلبملا عفد ةيلمع مامتا دنع .7

 لفسأ  ةعابطلا ةنوقيأ ىلع ظغضلاب ريرقتلا ةعابط كنكميو امك ،حاجنب تمت اهناو ،اهخيراتو عفدلا ةيلمع
  :ريرقتلا
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 :ةظحلام

 ناونع ىلع ادح ىلع لاًك اهموسر دادس مت ةلماعم لكل عفدلا لاصيا لاسرا متي ،حاجنب عفدلا مامتا دنع •
 .مكاحملا ةرئاد يف كفلمب نزخملا ينورتكللاا ديربلا

 
 

 ةحفص ىلع رقنا ،ةينورتكللإا عيرسلا عفدلا ةمدخ ربع حاجنب اهب تمق يتلا تاعفدلا ةفاك لجس ىلع لوصحلل  .8
  "ةشاشلا ىلعأ "عفدلا لجس"
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  ةنيعم ةينمز ةرتف للاخ ةينورتكللإا عيرسلا عفدلا ةمدخ ربع حاجنب اهب تمق يتلا تاعفدلا لجس ىلع لوصحلل .9
 .ةشاشلا ىلعأ " ىلاو ، نم عفدلا خيرات" لوقح نم ةينمزلا ةرتفلا رايتخاب مق -
 تمق يتلا ةرتفلا للاخ اهب تمق يتلا عفدلا تلاجس رهظتل "عفدلا ليصافت ىلع لوصحلا" رز ىلع رقنا -

 .اهرايتخاب
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